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Collaborer avec tous les acteurs d'un projet public

-Réference: SP-51 -Durée: 2 Jours (14 Heures)

Les objectifs de la formation

o Comprendre la démarche projet

o |dentifier le r6le des différents acteurs du projet

o Définir son propre positionnement dans le projet

o Equilibrer contribution au projet et activité métier

o Savoir communiquer avec les acteurs de I'équipe projet
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A qui s'adesse cette formation ?

® Tous les contributeurs d'un projet (experts, supports, managers...) et tous les responsables qui souhaitent
comprendre le mode projet et manager leurs collaborateurs sollicités dans des projets.

® Aucune connaissance particuliére.

Programme

e Qu'est-ce qu'un projet ? Les contraintes d'un projet
© Les objectifs du mode projet.
© Ce que n'est pas un projet, les limites du mode projet.

© Les trois contraintes d'un projet, le triangle diabolique.

e Ladémarche d'un projet
© Les phases, étapes et livrables d'un projet.

© De I'expression du besoin a la mise en ceuvre de la solution, fiches étapes : cadrage du projet,
définition du besoin...



Programme

© Les pieges a déjouer a chaque étape.

e Les différents contributeurs d'un projet, leurs roles
© Les roles des différents acteurs a chaque étape du projet.
© Le chef de projet : ses activités et responsabilités.
© |a "comitologie" d'un projet.

© |'organisation matricielle face & une organisation hiérarchique : quelles difficultés ?

e Ma position dans le projet
© |dentifier ma position dans I'équipe projet.
© Définir ma mission et calibrer mon attitude par rapport aux autres membres du projet.

© Comprendre mon role vis-a-vis du chef de projet : expertise, planification, budgétisation, réunions

d'avancement.

o

Gérer le délicat dilemme, contribution projet et activités métier.

© Mieux organiser mon temps pour participer efficacement au projet.

e Vivre au sein d'une équipe projet
© Lavie "a bord du projet" : une galére ou une aventure humaine ?
© Les qualités humaines indispensables au mode projet.
© La maitrise de son relationnel : collaboration, évitement de conflit, maitrise du stress.

© Les bienfaits d'une expérience projet, retour sur "investissement personnel”.

e Le mémo du contributeur
© Les pieges a déjouer.

© Les postures a favoriser.
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(+212) 522 27 99 01 (+212) 6 60 10 42 56 Contact@skills-group.com

Nous sommes a votre disposition :
De Lun - Ven 09h00-18h00 et Sam 09H00 — 13H00

Angle bd Abdelmoumen et rue Soumaya, Résidence Shehrazade 3, 7éme étage N° 30
Casablanca 20340, Maroc


http://www.tcpdf.org

