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Construire un Cahier des Clauses Techniques Particulieres

(CCTP)

-Réference: SP-5 -Durée: 2 Jours (14 Heures)

Les objectifs de la formation

® Clarifier les besoins et les exprimer
® Rédiger un cahier des charges représentatif des besoins

® Poser le cadre projet et le concept produit

A qui s'adesse cette formation ?

® Toute personne en charge de la gestion d'un achat ou d'un projet d'achat public. Toute personne participant au
cahier des charges d'achat. Tout utilisateur amené a exprimer un besoin ne pouvant étre satisfait que par un

achat.

Programme

e Comprendre le cadre juridique
© |dentifier les points clés du cadre juridique.

© |dentifier les procédures et les seuils de passation et de publicité.

e Recherche, identification et expression du besoin
© En quoi I'expression du besoin est capitale dans le processus d'achat.
© Recenser ses besoins pour quelle finalité.

© Faire s'exprimer le demandeur interne, clarifier son besoin.

e Traduire des besoins en fonctions et en niveau de performance

© Les notions de fonctions principales,de fonctions secondaires et les contraintes.
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Etablir 'arborescence des fonctions.
© L'analyse fonctionnelle.

© L'analyse de la valeur.



Programme
e Organiser et hiérarchiser des fonctions afin d'organiser la sélection

© Définir des niveaux de performances des fonctions.
o Comment les mesurer ? Hiérarchiser les fonctions et identifier les interactions.

o Contrdle de validité des fonctions.

e Rédiger un cahier des charges fonctionnel
© L'organisation du cahier des charges.
o Utiliser un plan type, l'adapter au contexte.
© Construire le CCTP de facon itérative.
© Rendre le CCTP clair pour des réponses adaptées.
o L'utiliser comme outil de concertation et de validation avec les acteurs concernés.
© |'organisation et le cadre de la réponse.
© Travailler les options et les variantes.

© Le controle des réponses.
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(+212) 522 27 99 01 (+212) 6 60 10 42 56 Contact@skills-group.com

Nous sommes a votre disposition :
De Lun - Ven 09h00-18h00 et Sam 09HO00 — 13H00

Angle bd Abdelmoumen et rue Soumaya, Résidence Shehrazade 3, 7éme étage N° 30
Casablanca 20340, Maroc
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